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Zum Auftakt

1. Warum setzt sich die AXA Winterthur mit flexiblen Arbeitsmodellen
auseinander?

2. Was macht die AXA Winterthur konkret?

3. Fragen, Diskussion ,J.s
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» Damit es gerecht zugeht, erhalten Sie alle die gleiche Priifungsaufgabe:
Klettern Sie auf diesen Baum! «
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Mitarbeitende sind vielfaltig

Pensionierung in Gerade Vater Weiterbildung VR-Mandat
10 Jahren geworden
3 3 3 A
2.Standbein Pensenreduktion Pensenreduktion Telearbeit als
aufbauen von 100% auf 80% (Ziel: Karriere) Option

Motivation/
Kostenreduktion

Wissenstransfer:
Y. Wissen bleibt langer
erhalten

Studie McKinsey:
50% bessere .
4 finanz. Performance

3

Positionierung

T3

Verwaltungsrtmandéte

Anstehende Pensionierung Elternschatft Weiterbidlung

Unternehmensziele: Profitabilitdt, gutes Image, attraktiver Arbeitgeber
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Facts and Figures

Altersaufbau der stindigen Wohnbevdlkerung nach Geschlecht, 2006 G2

Manner Alter

% ‘
%
B

Frauen

70 60 5 40 30 220 10 0 0 10 20 30 4 5 6 70

Anzahl Personen in Tausend Anzahl Personen in Tausend

Quelle: BFS/ESPOP @ Bundesamt fi Statistk (BFS)

Demographische
Veranderung

- Die Potentiale
aller Beschaéftigten
mussen genutzt und
gefordert werden.

- Die Produkte
mussen an die neuen
Bedurfnisse
angepasst werden
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Quelle: Bundesamt fiir Statistik, SHIS, ESPOP, SAKE ©BFS

Aus- und
Weiterbidlung

- Unternehmen
mussen ein von
Akzeptanz gepréagtes
Arbeitsumfeld bieten
und spezifische
Bedurfnisse
bertcksichtigen, um
fur weibliche UND
mannliche
Mitarbeitende attraktiv
Zu sein.

Emwerbskombinationen in Paarhaushatten mit Kindern unter 7 Jahren
Anteile in % an allen Paarhaushalten mit Kindem unter 7 .Jahren

1990
15
Frau Mann
Traditionelles Micht Yollzeit
hiirgerliches emwerbstatig eniverhstatig
s95% Model
00 Modemisietes Teilzet Yollzeit
hiirgerliches erwerbstatig erwerhstatig
hodel
Egaltarerwerhs  Yollzeit Yollzeit
2000 bezogenes Model  erwerbstatip  erwerbstatio
B Eusltar-familien-  Teilzet Teizet
hezogenes Modell  emverbstdtin  erwerbstatio

I Restliche

Kombinationen

aus den Miglichkeiten
olzeit erwerhstatigs,
<Tellzeit erwerhstatios,
<hicht erwerbstatigs und
«Brwerhsioss

Quelle: VZ, BFS @BFS

Erwerbsmodelle

- Unternehmen mit
familienfreundlichen
Massnahmen sind
im Vorteil, da sie den
gesellschaftlichen
Veranderungen
Rechnung tragen.

. Companies in the top quartile for the women
representation in execufive commitiee vs. sector’
] companies with O women in exscutive committee
in that specific sector
Average return on equity
2007-20082

Parcent

Average EBIT margin
2007- 2009*

Parcent

22

15

Studien

- Diverse Studien
zeigen, dass Firmen
mit Management-
Teams, die sich aus
Frauen und Mannern
zusammensetzen,
finanziell
erfolgreicher sind.
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Diversity-Ziele AXA Winterthur

Diskriminierungsfreies | | ‘
Umfeld .

Work-Life-Balance

Ausgewogenes
Geschlechterverhaltnis
Im Management

Potential alterer

Mitarbeitenden

Unternehmen

positionieren
Vereinbarkeit
Beruf Familie
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Strategische Einbettung von D&l
In die AXA Winterthur

4

Gesellschaft

Politik
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Branding

Beeintrachtigte
'/ Nicht Beeintr.

Frauen /
Manner
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Auslander / Altersgruppen

Schweizer
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Strategie
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Ziele und Massnahmen

Head HR Diversity Champion

Lunch & Learn

Diversity Index Ressortspezifische Massnahmen

Netzwerk LGBT Sensibilisierungsworkshop

Teilzeit

Women on the move Workshops "unconscious bias”

Telearbeit AT
Gender-Mentoring

TS e e Workshop Teilzeit im Senior Mgt.

Women back to business Arbeitsgruppe Jobsharing

Unterzeichnung Womens

principles Lunch & Learn

Diversity
&
Inclusion

Lunch & Learn

Zertifizierung Beirat Kt ZH Sponsoring
Vereinbarkeit

Beruf — Familie

Kidsferien Publikation von Fachartikeln

Kidsday

Vaterforum Referate / Podiumsdiskussionen

Nationalfond-Projekt

Manner und Teilzeit Zertifizierung / Awards

Medienarbeit

Nationalfond-Projekt Pilotprojekt

Kidskoffer Family Care

Wissenstransfer alt-jung Neuorientierung Flexwork-
Krippenplatze : . : Kampagne
Mittagsveranstaltung "erfahrene Mitarbeitende"
Pilot "Schaden"
Elder Care Seniorflex Analyse & Workshops
AXA Gruppe Bachelorarbeit Diversity Council
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_ Strategie

Personalleitbild |

Teil der
Unternehmensstrategie

Anbindung an
Gruppenstrategie

Diverse und authen-
tische Vorbilder

_ : Unterstitzung von
Flexible Arbeitsmodelle Linienvorgesetzen

Massnahmen (z.B. Kinderbetreuungs- Kommunikation
maoglichkeiten, etc.)
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Interne Verankerung
Personalleitbild

Wir alle bilden mit unserem personlichen Engagement, unserem Wissen und unseren
Unsere werte Fahigkeiten den Grundstein fr den nachhaltigen Erfolg der AXA Schweiz. Folgende

Werte und Verhaltensgrundsatze tragen dazu bei, bestmdgliche Voraussetzungen far die
und ve rha ItenS' tagliche Arbeit zu schaffen.

grundsatze /

Wir alle...

...Obemenhmen Verantwortung gegeniber Mit-
arbeltenden, Kunden, Vertriebspartnern, Umwelt,
Geselischatt, Aktionaren und Lieferanten.

...Tichten uns konsequent auf unsere Kunden
aus und handein so, als warde das Unternahmen
uns salbst genoren.

...pfiegen aine offene Kuttur, die auf Wert-

Die AXA Schwelz...

.. pfiegt elne Fahrungskultur, In der Mitarbeltende
gefordert werden und Lelstung anerkannt wird.

... unterstotzt die Individuelie berufliche und per-
sonliche Inrer jen,

... bietat Inren Mitarbeltencen fiexible Rahmen-
bedingungen, um zur Veralnbarkelt von Beruf und
Privatieben belzutragen.

schatzung, Vertrauen, Falmess,
Feedback und respektvoliem Umgang mitein-
ander baslert.

...zelgen Eigeninitiative, haben den Mut, Ent-
scheldungen zu traffen, machen verbindliche
Aussagen, suchen die statige Verbesserung und
geben unser Wissen welter.

...orentleren uns an den Werten Teamgelst,
irtat, und

Integritat.

a)...bietet ihren Mitarbeitenden
flexible Rahmenbedingungen, um
zur Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben beizutragen.

9 Wissensfabrik 2015_Y.Seitz_Januar 2015

... setzt sich 10r die Gesundhelt und langfristige
Ernaitung oer mrer -
den eln.

... stent 10r die Gleichberechtigung am Arbeits-
platz ein und schatzt die Vielfait inrer Mit-
arbeitenden.

... Dietat Inren Mitarbeltenden marktgerechte
Anstellungsbedingungen.

b)

b)...steht fir die Gleichberechtigung
am Arbeitsplatz ein und schatzt die
Vielfalt inrer Mitarbeitenden.
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Kampagne: flexible Arbeitsmodelle
Intern (2013)

1. Ankindigung
via Ressort-Leiterln

2. Interne Kampagne
Plakate / Filme /

Hilfsmittel / Blog

Arbeit und Familie unter
einen Hut zu bringen,

st eine Herausforderung
Toll, dass ich bei det
AXA meine Zeit

flexibel einteilen

Perspektiven / neu definiert

Flexibles Arbeiten

bei der AXA / Kann.»

Savan Chariere
Froatisct Macager £1

Geschatzte Kolleginnen, geschatzte Kollagen

Technologische Entnicklungen haben unsere Arbsitsweise und unseren Arbeitsplatz in den letzten
Jahrzehnten stark verandert. Die Trends weisen deutlich in Richtung dezentrales Arbeiten und die Grenze
Zuischen Privat-und Geschafisleben verschwimmt zunshmend. Die Evartung der Arbeitnehmenden an
einen modemen und attraktiven Arbeitgeber sind deutlich: Flexible Arbeitsgestaltung und Modelle, die ein
ausgewogenes Gleichgewicht zwischen Arbeit und Privatem ermaglichen - Z VI

Fur Sie ddlnlom wir do Peﬂp‘kﬂvcn neu

Merv 1 e fearsbipe Abertweccmter der 314 v O

Herausforderung als Fihrungskraft
AlsF haben Sie zwei Einerseits mochten vielleicht auch Sie Ihre Arbeit
flexibler gestalten und fragen sich, wie sich dieses Ziel mit der Verantwortung als Fohrungskraft
wvereinbaren lasst. Andererseits fragen Sie sich, wie Sie mit den Winschen und Erwartungen ihrer
Mitarb den umgehen und den Ls bk gen an Sie und Ihr Team gerecht werden
sollen. Fir einzelne Mitarbeitende oder Bereiche ist es eine Selbstverstandiichkeit, orts- und
ze\tunabhang\g zu arbeiten. Andere sind aufgrund der Funktion oder der Arbeitsweise stérker an den
gebunden. Die Entwicklung - auch bei der AXA Schweiz - wird die
F\ex\b\l\s\emng der Arbeit unterstitzen. Doch es wird immer Mitarbeitende geben, die geme ein flexibles
Arbeitsmodell ausiiben wiirden, aber aus betrieblichen Griinden nicht kdnnen. Diese Tatsache kann zu
Konflikten fihren. Mit einer klaren, offenen Fiihrungs- und Gesprachskultur und authentischer
Kommunikation «Straight Talks konnen solche Situationen geklart werden. Dem Thema «Straight Talk»
widmet sich tbrigens der erste Vertiefungsvideo (Publikation im Intranet Anfang Juni 2013) der Videoserie
zur Blauen Kultur. Der Video wird vertiefter erklaren, was «Straight Talke genau bedeutet und wie uns diese
Art auth her K im Arbeitsall kann

Detaillierte Informationen zum Thema flexible Arbeitsmodelle finden Sie in der Linksammlung. Diese gibt
Ihnen einen Uberblick der im Intranet gb: HR-V und Merkblatter. Geme
steht Ihnen auch der HR Business Partner lhres Ressorts fir weitere Informationen zur Verfiigung

Sie werden in Kiirze via Intranet Gber den Kampagnen-Start informiert werden. lhre Meinung zu den
flexiblen Arbeitsmodellen der AXA interessiert uns, diskutieren Sie mit - ab dem 3. Juni 2013 in der
Employer-Brand-Community oder schreiben Sie uns eine E-Mail

Freundliche Griisse

Christoph Maller
Head HR
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Wir wollen belde
0 % arbelten.
Bei der AXA konnen

wir uns eine spannende

Stelle teilen.-
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3. Follow-Up
Kommunikation,
Stellenausschreibung
80-100%

on wir die Penpokﬂvan neu
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Externe Kampagne zu
flexiblen Arbeitsmodellen

= Video Mike Pfaffli: Senior Manager (80%) und Mirjam Lavater (40%):

https://www.youtube.com/watch?feature=player embedded&v=nUj5PK9K9u0

AXA Flexwork - Mike Pfaffli (DE)

u Video Ruedi Brem (80%) http://www.youtube.com/watch?v=08aeAtF6hik
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https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=nUj5PK9K9u0
http://www.youtube.com/watch?v=o8aeAtF6hik
http://www.youtube.com/watch?v=o8aeAtF6hik

Externe Kampagne:
Interaktive Plattform

«Auch als Hausmann (
«lch kann mein Leben habe ich immer noch
Il hé Anschluss an das v
voll aussc OPf en. Geschdftsleben.» v

Das macht mich
gliicklich - und
meine fiinf
Kinder auch.»

Deborah Golaz, AXA Flexworker

Michael Kramer, AXA Flexworker

«Ein Sportler will Leistung
bringen. Egal, was
er tut - auch der
Arbeitgeber
profitiert davon.»

Fragen zu flexiblem Arbeiten? S

Die AXA Flexworker erzdhlen gerne von ihren eigenen Erfahrungen.

B Foto hinzufiigen BEITRAG ERSTELLEN
*S& Christine_Moderation -

Ruhe vor dem Sturm..

Auf den Strassen und in den &ffentlichen Verkehrsmitteln wird's wieder eng: Alle
wollen, mussen gleichzeitig von A nach B.

Ein weiterer guter Grund fur Flexwork: Stressfreier Pendeln, Staus verhindern.
Interessanter Artikel: http://m.srf.ch/kultur/im-fokus/hoerpunkt-glueckliche-
pendler/warum-alle-im-stau-stehen-und-keiner-was-tut

u// ] ‘

s £.m K 0
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Spezielle Momente im 2011-2014

Kids-Ferien: Zirkus, Kleichkunst uvm Gender-Diversity

Auszeichnungen / Positionierung

AXA / Profil der A

, lj I ‘ I r'n,..'?} % ¥

uuuuuu
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Mitarbeitende Familienfreundliche
Massnahmen

Segment:
Young families

- o

Kunden Offentlichkeit
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Demografischer Wandel ist eine Realitat — ebenso wie Diversity: Damit ein
Mehrwert entsteht, missen Strategie, Strukturen und Kultur aufeinander
abgestimmt sein. e =

Flexible Arbeitsmodelle sind wesentlich, um sich als Arbeitgeber zu
positionieren und Mitarbeitende zu halten — auch wenn sich private
Veranderungen ergeben.

Flexible Arbeitsmodelle sind kein Modetrend — sie sind ein Investment, das
Unternehmen, Kunden und Mitarbeitenden Mehrwert bringen kann.

Let's do It -

denn die Zukunft hat schon begonnen
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Beispiel: Gender Mentoring

Women on the Move:

= 60 Frauen aus verschiedenen
Stufen und Bereichen

= Entfernen von Stolpersteinen

= Betroffene zu Beteiligten machen

- =

Commitment und Engagement
Geschéftsleitung / Top Mgt

Visibiltat der Frauen
erhdhen

Austausch mit
anderen Ressorts

Gender Mentoring

= Mentees erhalten individuelle Einblicke
ins Topmanagement

= Mentors erhalten neue Perspektiven
auf das Unternehmen

= Program: 1 Jahr, ca. 6 Sitzungen an
ca. 1.5 Stunden

= Einzigartigkeit: Diversity erleben:
verschiedene Blickwinkel disktutieren
und daraus Mehrwert erkennen.

Resultate:

Mentees:

77% erhielten neue Einblicke und

bei 70% steigerte sich die Motivation,
sich beruflich weiterzuentwickeln.

Mentors: 88% erhielten neue
Perspektiven

Unternehmen: Grosses mediales Echo
=> Positionierung AXA als innovative
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